
2022年1月より
古賀病院21でサービス開始

よくあるご質問

健康あんしん口座お客さま窓口（12月10日(金)より対応開始）

0120-303-418

Q 利用料金はかかるの？

Q あと払いはどこの医療機関でも利用できますか？

提携の医療機関でご利用いただけます。
「医療費あと払い」Webサイト (ht tps://mdcom.jp)で検索が可能です。

あと払いを利用するかどうかは、受診ごとに選択できます。
利用しなければ料金はかかりません。
（健康あんしん口座の月額会員の方は月額会費が毎月かかります。）

Q あと払いに登録したら、毎回利用しなければならないの？

サービス利用料が別途かかります。詳しくは中面をご覧ください。
引落日に診療費と合算してお引き落としとなります。

Q 領収書・診療明細書はもらえますか？

領収書・明細書が必要な場合は、後日あと払いを利用した医療機関の
窓口などで受け取ることができます。

※お客さま窓口は、金額確認・あと払いのご利用方法についてのお問い合わせ窓口です。
診療内容については、ご利用の医療機関にお問い合わせください。

サービス提供会社：株式会社エムイーエックステクノロジーズ

医療費あと払いお客さま窓口

詳しいお問い合わせはこちらへ

9:00~17:00
※土・日・祝日・年末年始除く 0120-515-851

9:00~17:00
※土・日・祝日・年末年始除く



選べるお支払い方法 お好きなお支払い方法が選べます。

ご指定の金融機関の口座から

ソフトバンクのスマホ代と一緒に

医療費あと払いのご利用かんたんステップ

ドコモの電話料金と一緒に

会員登録・年会費は無料 利用するかは毎回選べますステップ
１

まずは会員登録
お支払い方法は５種類！ 詳しくは下記をご確認ください。

ステップ
２

窓口であと払い利用のお申し出
診察が終わったら、窓口であと払い利用をお申し出。

ステップ
３

会計せずにすぐに帰宅
あと払い会員の確認ができたらすぐに帰宅できます。

auの通信料金と一緒に クレジットカードでお支払い

健康あんしん口座 提携金融機関 その他の金融機関

サービスのご利用料金

入会金・年会費・・・・・・・無料
利用料・口座振替手数料・・・ご利用1回につき 198円（税込）

同月中2回目は 110円（税込）

入会金・年会費・・・・・・・無料
利用料・合算払手数料・・・・ご利用1回につき 198円（税込）

同月中2回目は 110円（税込）

入会金・年会費・・・・・・・無料
利用料・・・・・・・・・・・ご利用1回につき 231円（税込）

入会金・年会費・・・・・・・無料
利用料・・・・・・・・・・・ご利用1回につき 231円（税込）

入会金・年会費・・・・・・・無料
利用料・・・・・・・・・・・ご利用1回につき 220円（税込）

入会金・年会費・・・・無料
利用料・・・・・・・・ご利用1回につき 160円（税込）

健康あんしん口座では、月額会員プランでお申し込みいただくと、
月額会費のみで何回でもサービスがご利用できます。

都度
会員

月額
会員

その他の金融機関

健康あんしん口座 提携金融機関（筑邦銀行）

入会金・年会費・・・・無料
月額会費・・・・・・・月額 260円（税込）

おすすめ！

専用申込書で
郵送申込

筑邦銀行の口座をお持ちのお客さま
※既にお持ちの口座で健康あんしん口座にご登録いただけます。

その他の金融機関で
口座をお持ちのお客さま

Web申込

Web申込

Web申込

Web申込※お支払方法によりご利用締日、お支払日が異なります。詳細については、お客さま窓口までお問い合せください。


